
POURQUOI S’ENTRAÎNER 
AVEC LE CSST ? 

Des années d’expérience
En tant que centre de formation en santé et sécurité désigné par le gouvernement de l’Ontario, le 
Centre de santé et sécurité des travailleurs (CSST) élabore et dispense une formation de qualité 
en santé et sécurité au travail depuis quelque 35 ans. Nous sommes le premier fournisseur de 
formation à la certification pour les comités mixtes de santé et de sécurité, de formation sur le 
travail en hauteur et bien plus encore. Nous aidons les entreprises à se conformer aux exigences 
légales spécifiques en matière de formation. Nous proposons également des formations 
conçues pour aider les employeurs à faire preuve de diligence raisonnable sur le lieu de travail, en 
respectant les dispositions générales relatives à l’information et à l’instruction des travailleurs.  

Approche fondée sur les dangers
La formation du CSST basée sur les dangers donne aux représentants du lieu de travail les 
compétences nécessaires pour identifier, évaluer et contrôler ou éliminer de manière proactive 
les conditions de travail dangereuses qui causent des blessures, des maladies et des décès 
chez les travailleurs. Avec de nouveaux projets toujours en cours de développement et près 
de 200 programmes de formation existants, nous offrons une gamme étendue de produits de 
formation actualisés, spécifiques aux dangers et à l’industrie, couvrant des questions telles que 
le SIMDUT, l’ergonomie, le travail en hauteur, les espaces confinés, le stress au travail, la qualité 
de l’air intérieur, la violence et le harcèlement au travail et les chariots élévateurs motorisés. 
Nous travaillons également avec des lieux de travail individuels pour développer des supports de 
formation personnalisés sur la base d’un paiement à l’acte.  

Des méthodes de formation éprouvées  
Des recherches indépendantes ont validé l’importance de notre méthode de formation et 
les améliorations qui en résultent sur le lieu de travail. Les instructeurs du CSST suivent 
un programme de formation complet afin de perfectionner leurs compétences en matière 
d’éducation des adultes et de techniques de formation. Fidèle à nos racines, notre méthode 
de formation rassemble des instructeurs et travailleurs directement sur les lieux de travail de 
l’Ontario. Leur expérience professionnelle concrète crée un environnement d’apprentissage 
pertinent et engageant. Chaque programme du CSST est basé sur l’action et les objectifs 
d’apprentissage, ce qui permet d’appliquer les compétences acquises en classe sur le lieu 
de travail. L’interaction entre les participants, les jeux de rôle, les discussions de groupe et les 
ressources audiovisuelles contribuent tous à l’efficacité de la formation du CSST.

Flexibilité de la prestation du programme
Peu importe où vous travaillez en Ontario, les représentants du CSST sont prêts à visiter votre lieu 
de travail, à vous aider à évaluer vos besoins uniques en matière de formation, à vous expliquer 
les options qui s’offrent à vous et à prendre des dispositions pour une formation rentable. De 
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nombreux programmes du CSST sont offerts à différents moments de l’année dans des salles de classe virtuelles. 
Certains sont également offerts dans des salles de classe en personne dans une communauté près de chez vous. Nous 
pouvons également travailler avec vous pour organiser la mise en œuvre d’un ou de plusieurs programmes de formation 
selon votre calendrier et/ou sur votre lieu de travail. Contactez un représentant des services de formation du CSST près de 
chez vous ou visitez simplement notre site web et inscrivez-vous en ligne à l’adresse whsc.on.ca/Accueil.

Soutien continu 

Au-delà de la formation, le CSST offre une gamme de services de recherche et d’information. Chaque année, nos 
représentants de première ligne répondent à des milliers de demandes de renseignements émanant de diplômés de 
la formation et d’autres personnes. Les demandes plus techniques sont traitées par notre personnel de recherche 
hautement qualifié. Les bulletins d’information primés du CSST, les bulletins sur les dangers, les médias sociaux et les 
informations en ligne vous tiennent également au courant des questions actuelles de santé et de sécurité au travail et 
dans l’environnement. Toutes ces informations sont accessibles en ligne à l’adresse suivante : whsc.on.ca/Accueil.
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